ANKERMANN COMPUTER e.K.

Am Elzdamm 59 - 79312 Emmendingen - support@ankermann.com - www.ankermann.com/de

Liste de prix - Réparation et service informatique

Version : 10.08.2026 | Valable jusqu'a révocation

Tarif horaire technicien

Base pour les travaux non listés ci-dessous, facturés par tranche de 30 minutes entamée.

1. Diagnostic et contréle
Diagnostic PC
Controle rapide / inspection visuelle

Test de charge et diagnostic

Test de la mémoire vive (MemTest86+)
Test de charge de la carte graphique (FurMark)

Test de charge du processeur (Prime95 / OCCT)

Test de charge du bloc d'alimentation

Test de stabilité longue durée (burn-in)

2. Entretien et maintenance

Nettoyage du PC (intérieur)

Renouvellement de la pate thermique
(processeur)

Mise a jour du BIOS

Diagnostic complet du matériel et des logiciels pour identifier les défauts.

Breve inspection visuelle ou vérification des connexions.

Test approfondi du processeur, de la carte graphique, de la mémoire vive et du

bloc d'alimentation en forte charge (jusqu'a 2 h).
Test approfondi de la mémoire avec des outils éprouvés.
Test de la carte graphique en pleine charge graphique.

Test de charge du processeur pour vérifier les températures et le bridage
thermique.

Controle de la stabilité du bloc d'alimentation sous charge.

Test prolongé (12-24 h) pour vérifier la stabilité globale du systeme.

Dépoussiérage intérieur et optimisation du flux d'air.

Retrait de I'ancienne pate thermique et application d'une pate neuve.

Mise a jour manuelle du BIOS, test inclus.

3. Remplacement de matériel et mise a niveau

Remplacement de la carte graphique

Extension de mémoire vive

Remplacement SSD / disque dur

Remplacement du bloc d'alimentation
Remplacement de la carte meéere

Remontage complet du PC

Remplacement et configuration de la carte graphique, installation des pilotes

incluse.

Installation de la nouvelle mémoire et test de stabilité.

Remplacement du support de stockage ; réinstallation du systéme d'exploitation

en option.
Installation d'un nouveau bloc d'alimentation, gestion des cables incluse.

Remplacement complet et recablage de la carte mere.

Démontage et remontage complet du systeme avec optimisation du flux d'air.

4. Services logiciels et systeme d'exploitation

Réinstallation du systeme d'exploitation

Service de configuration Windows

Optimisation du systeme

5. Autres prestations

Assemblage de PC (avec piéeces du client)

Remarques

e Tous les prix en euros, TVA légale incluse.

Installation neuve de Windows, des pilotes et des mises a jour (licence non
comprise).

Configuration aprés I'installation (compte utilisateur, mises a jour, etc.).

Amélioration du temps de démarrage, des programmes de démarrage et des

performances du systeme.

Assemblage et test d'un PC complet a partir des pieces fournies par le client.

e Les pieces détachées, composants et frais d'expédition ne sont pas compris et sont facturés séparément.
e Les prestations relevant de la garantie l1égale de conformité ou de la garantie commerciale du fabricant sont gratuites pour vous ; cette liste de prix s'applique aux

commandes en dehors de ces cas.

79,00 €

69,00 €
39,00 €
89,00 €

29,00 €
39,00 €
39,00 €

29,00 €
119,00 €

49,00 €
39,00 €

39,00 €

39,00 €

29,00 €
29,00 €

59,00 €
79,00 €
179,00 €

69,00 €

69,00 €
39,00 €

129,00 €

e Veuillez sauvegarder toutes vos données personnelles avant de nous remettre votre appareil. Les appareils sont réinitialisés a leur état de livraison pour I'analyse du
défaut ; aucune récupération des données n'est possible et aucune responsabilité n'est assumée en cas de perte de données.

e Siun diagnostic donne lieu a une commande consécutive, le forfait de diagnostic peut étre déduit sur demande.
e Les prestations nécessitant plus de temps que prévu sont facturées au tarif horaire aprés concertation préalable.
e Les licences Windows et Microsoft Office ne sont comprises dans aucun des prix indiqués.
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